Regulamin korzystania z serwisu www.apartamentyskierniewice.pl
(dalej: ,Regulamin”)

|
POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy dokument zostat sporzadzony i opublikowany w celu zapewnienia legalnoéci funkcjonowania

serwisu www.apartamentyskierniewice.pl , w szczegdInosci w zakresie:

a) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego | Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie

ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego

przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoine rozporzadzenie o ochronie

danych) (dalej jako: ,,RODO"),

ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2018.1000),

ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczna (t.j. Dz.U.2017.1219),

d) ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz.U.2017.1907),

e) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz.U.2018.102),

f) ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz.U.2019.134).

Wiascicielem serwisu www.apartamentyskierniewice.pl ~ Adam Keller prowadzacy jednoosobowg

dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Firma Ustugowo-Handlowo-Produkcyjna ,KONTAKT" Adam Keller z

siedzibg w Skierniewicach (kod pocztowy 96-100) przy ulicy Swietego Stanistawa 12, NIP: 8361022228,

REGON: 750099383, tel. + 46 833 30 30, kom. 570 889 886, e-mail: sekretariat@business-center.net.pl

(dalej jako: ,,KONTAKT”).

KONTAKT nie powotat w procesie przetwarzania danych osobowych Inspektora Ochrony Danych (IOD).

KONTAKT jest administratorem Panstwa danych osobowych i chroni je zgodnie z wymogami wynikajacymi

z przepiséw prawa, w tym RODO. Kwestie dotyczace ochrony danych osobowych wraz z politykg cookies

znajduja sie odrebnym dokumencie pn. ,,Polityka Prywatno$ci”.

Korzystajac ze stron serwisu www.apartamentyskierniewice.pl , uzytkownik potwierdza, ze zapoznat sie

z trescig niniejszego Regulaminu i akceptuje wszystkie jego postanowienia oraz zobowigzuje sie do jego

przestrzegania.

Redakcja serwisu www.apartamentyskierniewice.pl doktada wszelkich staran, by zapewni¢ aktualnosg,

zupetnos¢ i doktadno$¢ przedstawianych informacji, jednakze w przypadku zaistnienia jakichkolwiek

niescistosci nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechanie podjecia dziatan na ich podstawie.

Niniejszy Regulamin okre$la zasady i warunki nieodptatnego i ptatnego korzystania z ustug oferowanych

przez serwis www.apartamentyskierniewice.pl .

Serwis jest:

a) portalem informacyjnym KONTAKT, stuzgcym przedstawianiu aktualno$ci oraz biezacych informacii i
materiatow tekstowych oraz graficznych, a takze zasad $wiadczenia ustug przez KONTAKT;

b) platformg umozliwiajaca bezposredni kontakt z KONTAKT, za posrednictwem formularza kontaktowego;

c) platforma umozliwiajacq ztozenie za posrednictwem formularza rezerwacyjnego rezerwacji apartamentu
w Skierniewicach przy ulicy Stanistawa Rybickiego 8 lub w towiczu przy ulicy Browarnej 7, ktére po
dokonaniu dodatkowych ustalen daje mozliwoS¢ zarezerwowania pobytu oraz jego odbycia we
wskazanym w rezerwacji okresie.

Dane i informacje do aktualizacji serwisu www.apartamentylowicz.pl pochodzg z materiatow i informacji

opracowywanych przez redakcje serwisu lub pozyskiwanych ze zrodet publicznych.
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RODZAJE | ZAKRES USLUG SWIADCZONYCH DROGA ELEKTRONICZNA

W serwisie www.apartamentyskierniewice.pl $wiadczone sg nastepujace rodzaje i zakres ustug:

a) prezentacja materiatow, artykutdéw, blogdw, raportéw i innych informacji uzytecznych dla uzytkownikéw
portalu,

b) dziatania marketingowe zwigzane z promowaniem i reklamowaniem ustug oferowanych przez
KONTAKT polegajacych na oddawaniu w najem powierzchni biurowych ora udostepnianiem pokoi
goscinnych i apartamentéw na pobyt krétkoterminowy,

c) mozliwo$¢ bezposredniego kontaktu z KONTAKT za poSrednictwem formularza kontaktowego
mieszczacego sie w dolnej czesci strony internetowe;,

d) mozliwo$¢ dokonania za posrednictwem formularza rezerwacyjnego, rezerwacji apartamentu
mieszczacego sie w budynku przy ulicy Stanistawa Rybickiego 8 w Skierniewicach lub w budynku przy
ulicy Browarnej 7 w Lowiczu (dalej jako: ,,Ustugi®).

1l
OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

Wymagania techniczne niezbedne do wspdipracy z systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie
www.apartamentyskierniewice.pl :
a) podtaczenie do sieci Internet (o dowolnej przepustowosci tacza),
b) posiadanie przez uzytkownika jednej z przegladarek internetowych (np. Internet Explorer, Mozilla
Firefox itp), umozliwiajacej wyswietlanie na ekranie komputera dokumentéw hipertekstowych (HTML),
Ze wzgledu na ograniczenia techniczne, niezalezne od KONTAKT, KONTAKT nie gwarantuje, Ze taczenie
oraz przegladanie stron serwisu bedzie odbywato sie w sposéb niezaktdcony oraz pozbawiony wad
technicznych. Jednoczesnie KONTAKT pragnie poinformowaé, ze nie odpowiada za szkody spowodowane
wadliwym dziataniem portalu, systemu transmisji, w tym awariami sprzetu, opdznieniami i zaktéceniami
przesytu informaciji.
KONTAKT nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci za skutki wykorzystania przez uzytkownika informacii
zawartych w serwisie. KONTAKT nie ponosi odpowiedzialno$ci za decyzje lub dziatania podejmowane
przez uzytkownika, a zwigzane z wykorzystaniem informacji zawartych w serwisie.
KONTAKT informuje, ze dotozy staran, aby informacje w sieci oraz transmisja danych za pomocg Internetu
nosity znamiona bezpiecznych, tzn. aby przesytanie informacji odbywato sie z zachowaniem poufnosci,
catosci i kompletno$ci przesytanych danych.
Wszelkie informacje wysytane za pomocg poczty elektronicznej oraz innych form transmisji poprzez sie¢
Internet nie majg charakteru poufnego i mogq by¢ narazone na ingerencje oséb trzecich. Ponadto ze
wzgledow technicznych nie ma gwarancji, ze informacje przesytane za pomocg Internetu dotrg do
uzytkownika w formie, w jakiej zostaty wystane, ani ze transmisja danych odbywa¢ si¢ bedzie bez zadnych
przerw oraz wad technicznych.
Zakazane jest wprowadzanie danych i dostarczanie przez Uzytkownika tredci o charakterze niezgodnym z
obowigzujacym prawem, w szczegdlno$ci danych niezgodnych ze stanem faktycznym, wprowadzajacym w
btad lub poswiadczajacych nieprawde. W przypadku wykrycia przez KONTAKT wiadomosci i informacji
noszacych znamiona bezprawnych KONTAKT jest uprawnione do uniemozliwienia uzytkownikowi dostepu
do tych danych.
Uzytkownicy powinni podejmowac¢ dziatania w celu ochrony bezpieczenstwa tacznosci, na przyktad przez
zastosowanie szczegolnych rodzajow oprogramowania lub technologii kodowania. Uzytkownicy powinni by¢
$wiadomi zagrozen zwigzanych z korzystaniem z serwisu, ktérymi sg przede wszystkim réznego rodzaju
ingerencje 0s6b trzecich, zaréwno np. w bazy danych dotyczacych ustugobiorcy, jak i w samg transmisje
okre$lonych informacji za pomocg sieci Internet, niezaméwiona informacja handlowa (spam),
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oprogramowanie typu malware, spyware, robaki internetowe (worm) czy tamanie haset (craking czy
phishing) i inne.

KONTAKT poprzez serwis www.apartamentyskierniewice.pl nie moze dostarczac tresci o charakterze
bezprawnym.

v
SZCZEGOLOWE WARUNKI KORZYSTANIA Z FORMULARZA KONTAKTOWEGO

Podjecie przez uzytkownika kontaktu za posrednictwem formularza kontaktowego znajdujacego sie w

serwisie moze nastapi¢ pod warunkiem wczesniejszego:

a) zapoznania sie z niniejszym regulaminem, co uzytkownik potwierdza zaznaczajgc odpowiednie pole
pod formularzem rezerwacyjnym;

b) wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola pod
formularzem rezerwacyjnym;

c) zapoznania sie z klauzulg informacyjng przetwarzania danych osobowych oraz politykg prywatno$ci
strony poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola pod formularzem rezerwacyjnym;

d) wypetnienia odpowiednich pdl formularza kontaktowego (imie i nazwisko, telefon kontaktowy oraz
adres e-mail) znajdujacego sie w serwisie www.apartamentyskierniewice.pl ,

Kontakt moze nastapi¢ rowniez poprzez bezposredni kontakt telefoniczny z KONTAKT pod numerem

telefonu + 46 833 30 30 Ilub kom. 570 889886 badz za posrednictwem adresu e-mail:

sekretariat@business-center.net.pl.

Podjecie kontaktu w sposdb wskazany w ust. 3 moze nastapi¢ pod warunkiem:

a) zapoznania si¢ przez uzytkownika z niniejszym regulaminem, oraz

b) zapoznania sie przez uzytkownika z klauzulg informacyjng przetwarzania danych osobowych oraz
polityka prywatnosci przetwarzania danych osobowych.

'
SZCZEGOLOWE WARUNKI REZERWACJI POKOJU GOSCINNEGO LUB APARTAMENTU

Tylko osoby fizyczne majace petng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych moga za posrednictwem serwisu

zamowi¢ Ustuge.

Ztozenie przez uzytkownika za po$rednictwem serwisu na ktorym znajduje sig¢ formularz rezerwacyjny,

rezerwacji Ustugi moze nastapi¢ pod warunkiem wcze$niejszego:

a) zapoznania sie z niniejszym regulaminem, co uzytkownik potwierdza zaznaczajac odpowiednie pole
pod formularzem rezerwacyjnym;

b) wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola pod
formularzem rezerwacyjnym;

c) zapoznania sie z klauzulg informacyjng przetwarzania danych osobowych oraz politykg prywatno$ci
strony poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola pod formularzem rezerwacyjnym;

d) zapoznania sie z treScig Regulaminu korzystania z pokoi goscinnych oraz apartamentéw Apartamenty
Skierniewice oraz Apartamenty towicz poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola pod formularzem
rezerwacyjnym;

e) wypetnienia odpowiednich pdl formularza rezerwacyjnego (imi¢ i nazwisko, telefon kontaktowy oraz
adres e-mail) znajdujacego sie w serwisie www.apartamentyskierniewice.pl ,

f)  wybranie dogodnego dla uzytkowania sposobu uregulowania kwoty naleznej za najem apartamentu
i uregulowanie przedmiotowej kwoty zgodnie z wymogami wybranej formy ptatnosci tj.:

e.1. przelewu tradycyjnego - zaptata winna zosta¢ dokonana niezwiocznie po dokonaniu rezerwacii
lub je$li termin dokonania rezerwacji od terminu rozpoczecia pobytu jest krotszy — w dniu
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dokonania rezerwacji, na rachunek bankowych KONTAKT wskazany na formularzu
rezerwacyjnym, lub
e.2. zaptaty za posrednictwem systemu Przelewy24.pl - zaptata winna zostaC dokonana
bezposrednio po ztozeniu rezerwacji za posrednictwem systemu Przelewy24.pl. Za moment
dokonania wpfaty za po$rednictwem ww. systemu uznaje si¢ moment zaksiegowania wpfaty
uzytkownika w systemie ptatnosci Przelewy24.pl.
Dokonanie rezerwacji apartamentu moze nastapi¢ rowniez poprzez bezpoéredni kontakt telefoniczny z
KONTAKT pod numerem telefonu + 46 833 30 30 lub kom. 570 889 886 badz za posrednictwem adresu
e-mail: sekretariat@business-center.net.pl.
Dokonanie rezerwaciji w sposob wskazany w ust. 3 moze nastapi¢ pod warunkiem:
a) zapoznania si¢ przez uzytkownika z niniejszym regulaminem;
b) zapoznania sie przez uzytkownika z klauzulg informacyjng przetwarzania danych osobowych oraz
politykg prywatno$ci przetwarzania danych osobowych;
€) zapoznania sie prze uzytkownika z trescig Regulaminu korzystania z apartamentéw Apartamenty
Skierniewice oraz Apartamenty Lowicz.
Aktualna cena w kwocie brutto wskazywana jest kazdorazowo dla kazdego z pokoi goscinnych lub
apartamentéw na formularzu rezerwacyjnym znajdujacym sie na stronie KONTAKT.

VI
ANULOWANIE/ODOWLANIE REZERWACJI

Uzytkownik moze anulowaé/odwotaé rezerwacje najpozniej na 14 dni przed planowang datg pobytu. W
przypadku anulowania/odwotania przez uzytkownika rezerwacji w ww. okresie KONTAKT zobowigzany jest
do zwrotu kwoty ktorg uzyskat w zwigzku z zawarciem umowy o najem krétkoterminowy pokoju goscinnego
lub apartamentu.
W przypadku anulowania rezerwacji po uptywie terminu wskazanego w pkt 1, kwota wptaconego
wynagrodzenia z tytulu zawarcia umowy 0 najem krétkoterminowy pokoju goscinnego lub apartamentu nie
zostanie zwrécona ze wzgledu na szkode poniesiong przez KONTAK oraz utracone korzySci po stronie
KONTAK wynikajace z niemozno$ci lub znacznej trudno$ci znalezienia podmiotu na rzecz ktérego mozliwe
bytoby Swiadczenie ustug w terminie dokonanej przez uzytkownika rezerwacji.
KONTAK zatrzyma kwote wynagrodzenia nalezng mu z tytutu zawartej z uzytkownikiem umowy najmu
krétkoterminowego, w przypadku gdy anulowanie/odwotanie rezerwacji nastapi z winy uzytkownika, w
szczegolnosci gdy w momencie zameldowania lub wymeldowania:

a. uzytkownik nie bedzie posiadat waznego dokumentu potwierdzajacego jego tozsamos¢, w

szczegolnosci waznego dowodu osobistego lub paszportu,

b. uzytkownik nie okaze dokumentu o ktérym mowa w pkt 3 lit. a,

c. uzytkownik jest pod wptywem alkoholu lub innego $rodka odurzajacego.
Anulowanie rezerwacji winno nastapi¢ bezposrednio przez formularz rezerwacyjny znajdujacy si¢ na stronie
www.apartamentyskierniewice.pl lub za posrednictwem adresu e-mail sekretariat@business-
center.net.pl — w treSci wiadomosci uzytkownik winien poda¢ termin rezerwacji oraz dane osoby fizycznej na
rzecz ktorej rezerwacja zostata dokonana.
W przypadku wystapienia okoliczno$ci uniemozliwiajacych wykonanie przez KONTAKT ustugi w terminie
wskazanym w rezerwacji, KONTAKT zwroci uzytkownikowi kwote uiszczong tytutem wynagrodzenia za
najem krotkoterminowy.

vil
POSTANOWIENIA KONCOWE
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Niniejszy Regulamin stanowi ogdlne warunki uméw w rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. -
Kodeks cywilny (j.t. Dz.U. z 2014 r. poz. 121).

Wszelkie uwagi, komentarze oraz pytania dotyczace dziatania serwisu www.apartamentyskierniewice.pl
mozna kierowa¢ pod adres e-mail: sekretariat@business-center.net.pl.

KONTAKT zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. Wszelkie zmiany obowigzujg od dnia
ich zamieszczenia w serwisie www.apartamentyskierniewice.pl i sg doreczane uzytkownikom poprzez ich
zamieszczenie W serwisie www.apartamentyskierniewice.pl Korzystanie przez uzytkownika z
serwisu www.apartamentyskierniewice.pl oraz z ustug KONTAKT po wprowadzeniu zmian do
Regulaminu jest rbwnoznaczne z wyrazeniem przez uzytkownika akceptacji dla wprowadzonych zmian.
Korzystanie ze strony www.apartamentyskierniewice.pl tak samo jak rezerwacja lub najem apartamentu
réwnoznaczna jest z zapoznaniem sie oraz akceptacjg postanowien regulaminu.

Wszelkie spory bedg rozpoznawane przez sady powszechne zgodnie z ich wtasciwoscia.
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