POLITYKA PRYWATNOSCI STRONY INTERNETOWEJ: WWW.APARTAMENTYSKIERNIEWICE.PL
WRAZ Z POLITYKA COOKIES

l. Przetwarzanie danych osobowych uzytkownikow.

Dane osobowe odwiedzajacych i korzystajacych ze strony internetowej www.apartamentyskierniewice.pl sg
przetwarzane zgodnie z wymogami prawa polskiego, w szczegdlnosci zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego | Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (og6ine rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej jako: ,,RODO”), ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych (Dz.U.2018.1000), ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogq
elektroniczng (tj. Dz.U.2017.1219), a takze ustawg z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (t,.
Dz.U.2017.1907).

Z tego wzgledu, w niniejszym dokumencie znajdujg sie informacje o podstawach prawnych przetwarzania danych
osobowych, sposobach ich zbierania i wykorzystywania, a takze o prawach podmiotéw danych z tym zwigzanych.

Il. Stownik podstawowych pojec.

2.1 dane osobowe - oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub moZliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej ("osobie, ktorej dane dotyczg"); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg
mozna bezposrednio lub po$rednio zidentyfikowac, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego
jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka
szczegolnych czynnikow okreSlajacych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng,
kulturowg lub spofeczng tozsamosc¢ osoby fizycznej;

2.2 przetwarzanie - oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub
zestawach danych osobowych w sposéb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takg jak zbieranie,
utrwalanie, organizowanie, porzagdkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie,
przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub fgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

2.3 profilowanie - oznacza dowolng forme zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, ktére
polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny niektorych czynnikow osobowych osoby fizycznej,
w szczegolnosci do analizy lub prognozy aspektdw dotyczacych efektow pracy tej osoby fizycznej, jej
sytuacji ekonomicznej, zdrowia, osobistych preferencji, zainteresowan, wiarygodno$ci, zachowania,
lokalizacji lub przemieszczania sig;

2.4  zbior danych - oznacza uporzadkowany zestaw danych osobowych dostepnych wedfug okreslonych
kryteriow, niezaleznie od tego, czy zestaw ten jest scentralizowany, zdecentralizowany czy rozproszony
funkcjonalnie lub geograficznie;

2.5  administrator - oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny podmiot, ktéry
samodZzielnie lub wspolnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych; jezeli cele i
sposoby takiego przetwarzania sq okreSlone w prawie Unii lub w prawie panstwa cztonkowskiego, to
réwniez w prawie Unii lub w prawie paristwa czlonkowskiego moze zosta¢ wyznaczony administrator lub
mogaq zostac okreslone konkretne kryteria jego wyznaczania;

2.6 podmiot przetwarzajacy - oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny
podmiot, ktory przetwarza dane osobowe w imieniu administratora;

2.7 odbiorca - oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny podmiot, ktoremu
ujawnia sie dane osobowe, niezaleznie od tego, czy jest strong trzecig. Organy publiczne, ktdre mogq
otrzymywac dane osobowe w ramach konkretnego postepowania zgodnie z prawem Unii lub prawem
panstwa cztonkowskiego, nie sq jednak uznawane za odbiorcow; przetwarzanie tych danych przez te
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organy publiczne musi by¢ zgodne z przepisami o ochronie danych majgcymi zastosowanie stosownie do
celow przetwarzania;

2.8  zgoda - osoby, ktorej dane dotyczg oznacza dobrowolne, konkretne, $wiadome i jednoznaczne okazanie
woli, ktérym osoba, ktérej dane dotycza, w formie oS$wiadczenia Ilub wyraznego dziatania
potwierdzajgcego, przyzwala na przetwarzanie dotyczacych jej danych osobowych;

2.9 naruszenie ochrony danych osobowych - oznacza naruszenie bezpieczenstwa prowadzgce do
przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego
ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do danych osobowych przesytanych, przechowywanych lub w
inny sposdb przetwarzanych;

2.10 dane dotyczace zdrowia - oznaczajg dane osobowe o zdrowiu fizycznym lub psychicznym osoby
fizycznej - w tym o korzystaniu z ustug opieki zdrowotnej - ujawniajgce informacje o stanie jej zdrowia;

2.11 organ nadzorczy - oznacza niezalezny organ publiczny ustanowiony przez panstwo czlonkowskie
zgodnie z art. 51 RODO, w przypadku Polski jest to Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

lll. Dane administratora danych osobowych.

Administratorem Panstwa danych osobowych (dalej jako: ,,ADO") jest Adam Keller prowadzacy jednoosobowg
dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Firma Handlowo-Ustugowo-Produkcyjna ,KONTATK” Adam Keller z siedzibg
w Skierniewicach .

Nazwa: Firma Handlowo-Ustugowo-Produkcyjna ,KONTAK” Adam Keller
Adres: ul. Swietego Stanistawa 12, 96-100 Skierniewice

REGON: 750099383

NIP: 8361022228

Telefon: tel. + 46 833 30 30, kom. 570 889 886

E-mail: sekretariat@business-center.net.pl

IV. Inspektora ochrony danych osobowych.
W procesie przetwarzania danych Administrator Danych Osobowych nie powotat Inspektora Ochrony Danych
Osobowych.

V. Zakres zastosowania polityki prywatnosci.

Niniejsza polityka prywatno$ci ma zastosowanie do wszystkich przypadkow, w ktdrych ADO jest administratorem
danych osobowych i przetwarza dane osobowe w zwigzku z funkcjonowaniem lub za posrednictwem strony
internetowej: www.apartamentyskierniewice.pl (dalej jako: ,,serwis” lub ,,strona internetowa”). Dotyczy to
zaréwno przypadkow, w ktérych ADO przetwarza dane osobowe pozyskane bezposrednio od osoby, ktérej dane
dotycza, jak i przypadkdw, w ktérych dane osobowe pozyskane zostaty przez ADO z innych zrédet. ADO realizuje
swoje obowigzki informacyjne w obu powyzszych przypadkach, okreslone odpowiednio w art. 13 i art. 14 RODO
zgodnie z tymi przepisami.

V1. Zasady przetwarzania danych osobowych.

6.1  ADO nie przekazuje Panstwa danych osobowych do panstw trzecich ani organizacji miedzynarodowych.

6.2  ADO przetwarza Panstwa dane samodzielnie — brak wspoétadministrowania.

6.3 ADO nie przetwarza Panstwa danych osobowych w sposéb zautomatyzowany, w tym nie dokonuje
profilowania danych z zastrzezeniem wykorzystywania plikow cookies, co zostato opisane w rozdziale VII
niniejszej polityki prywatnosci.

6.4  ADO nie przetwarza Panstwa danych osobowych z wyjatkiem sytuacji opisanej w ust. 6.5. niniejszej
polityki oraz w zakresie okre$lonym w polityce cookies (rozdziat VII).

6.5 Panstwa dane osobowe z wyjatkiem danych przetwarzanych za posrednictwem plikdw cookies
przetwarzane sg wylacznie na podstawie zgody stanowigcej integralng czes¢ formularza kontaktowego
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6.6

6.7

6.8

oraz formularza rezerwacyjnego znajdujacego sie na stronie (tj. dane w postaci: imi¢ i nazwisko, numer
telefonu lub adres e-mail, numer rachunku bankowego) i stuzg ADO do kontaktu z Paristwem w ramach
prowadzonej przez ADO dziatalnosci gospodarczej lub zawarcia z Panstwem umowy najmu
krétkoterminowego na pokéj goscinny lub apartament.

W zakresie okreSlonym w ust. 6.5. ADO przetwarza wskazane wyzej Panstwa dane, ktore sg zwyktymi
danymi osobowymi w rozumieniu RODO.

Panstwa dane osobowe objete zgodaq o ktorej mowa w ust. 6.5. niniejszego rozdziatu moga by¢
przekazywane wspotpracownikom lub pracownikom ADO, a w razie potrzeby takze uprawnionym
organom. W szczegdlnosci w przypadku skorzystania przez Panstwa z formularza rezerwacyjnego
udostepniamy Panstwa dane osobowe wspétpracujacym z ADO podmiotom trzecim:

zewnetrznemu dostawy ustug finansowych w zakresie obstugi pfatnosci (system Przelewy24
dostarczany przez PayPro S.A. z siedzibg w Poznaniu, ul. Kanclerska 15, 60-327 Poznan, KRS
0000347935) w celu przetwarzania pfatnosci, realizacji obcigzen zwrotnych oraz $wiadczenia ustug
rozliczeniowo-windykacyjnych. Mozemy udostepnia¢ dane odpowiednim instytucjom finansowym, jesli
uznamy, ze jest to absolutnie konieczne do zapobiezenia lub wykrycia oszustwa;

zewnetrznemu dostawcy ustug zwigzanych z rezerwacjq pokoi goscinnych i apartamentéw oraz
zarzadzaniem dokonanymi rezerwacjami celem umozZliwienia Panstwu rezerwacji lub jej
anulowanie/odwotanie za posrednictwem strony internetowej oraz sprawne zarzadzanie dokonanymi
rezerwacjami przez ADO celem zapewnienia Panstwu odpowiedniego komfortu;

Panstwa dane osobowe beda przetwarzane przez ADO do momentu wynikajacego z celu przetwarzania,
lecz nie diuzej niz wynika to z przepisdéw prawa, jak chociazby ze wzgledu na obowigzki podatkowe lub
przedawnienie roszczen.

VIl.Polityka cookies

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

W ograniczonym zakresie ADO moze zbiera¢ Panstwa dane osobowe automatycznie za posrednictwem
plikéw cookies znajdujgcych sie na przedmiotowej stronie internetowej. Do tych danych zalicza sie:
adres IP, nazwa domeny, typ przegladarki, typ systemu operacyjnego.
Cookies to mate pliki tekstowe zapisywane na Panstwa komputerze lub innym urzadzeniu mobilnym, w
czasie korzystania przez niego z serwisdw internetowych.
W tym zakresie ADO przetwarza Parstwa dane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO przewidujacego
przetwarzanie danych osobowych ze wzgledu na niezbedno$¢ dla celow wynikajacych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora. W tym wypadku interesem ADO jest
umozliwienie uzytkownikom poruszanie sie po stronie www.apartamentyskierniewice.pl (niezbedne
pliki cookies) oraz zapewnienia funkcjonowania strony www.apartamentyskierniewice.pl w sposéb
najbardziej wydajny, optymalny oraz zgodny z oczekiwaniami i potrzebami uzytkownikéw (funkcjonalne
poliki cookies).

Pliki cookies zapamigtujg Panstwa preferencje co umozliwia podnoszenie jakoSci $wiadczonych ustug,

poprawianie wynikow wyszukiwania i trafnosci wySwietlanych informacji oraz $ledzenie Panstwa

preferencii.

Pliki cookies w przypadku strony internetowej www.apartamentyskierniewice.pl  stuzg m.in.

korzystaniu z réznych funkcji przewidzianych na danej stronie internetowej lub potwierdzeniu, ze osoba

odwiedzajgca strong internetowg widziata okreslone tresci z danej witryny internetowe;.

ADO korzysta z 2 rodzajéw cookies wymienionych ponizej:

a) Niezbedne pliki cookies - pliki majace kluczowe znaczenie, umozliwiajace odwiedzajacym
poruszanie si¢ po stronie internetowej i korzystanie z jej funkgii, takich jak dostep do bezpiecznych
obszardw strony internetowej. Bez tych cookies strona internetowa, z ktérego korzysta
odwiedzajacy moze nie wySwietla¢ sie poprawnie.

b) Funkcjonalne cookies - pliki cookies stosowane w celu zwiekszenia przyjaznosci strony
internetowej dla odwiedzajacych jg uzytkownikéw. Funkcjonalne pliki cookie strony internetowej,
ktére przechowywane sg przez ADO na komputerze uzytkownika, pozostajg aktywne jedynie
podczas aktywno$ci na stronie internetowe;.

Zgode na przechowywanie lub uzyskiwanie dostepu do cookies przez ADO wyrazajg Panstwo za

pomoca ustawien przegladarki zainstalowanej na Parstwa urzadzeniu.
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7.8

W przypadku checi usuniecia istniejacych plikdw cookies z urzadzenia, mozna zrobi¢ to korzystajac z
opcji przegladarki. Mozecie Panstwo zrezygnowaé lub modyfikowaé cookies wybierajac odpowiednie
ustawienia w uzywanej przez siebie przegladarce stron www:

e przegladarka Mozilla Firefox: w menu ,Narzedzia” nalezy wybra¢ ,Opcje” i w nich zaktadke
,Prywatnos¢”. Przegladarka daje mozliwoS¢ wylaczenia Sledzenia w ogdle albo usuniecia
pojedynczych ciasteczek poszczegdinych witryn;

o przegladarka Microsoft Internet Explorer: w menu ,Narzedzia” nalezy wybiera¢ ,Opcje
internetowe” i w nich zaktadke ,Prywatnos¢”. Specjalnym suwakiem mozna regulowac ogolny
poziom prywatnosci albo przyciskiem ,Witryny” zarzadzaC ustawieniami poszczegdinych
serwisow internetowych;

e przegladarka Google Chrome: w menu ukrytym pod trzema poziomymi kreseczkami w prawym
gérnym rogu przegladarki nalezy wybraé¢ ,Narzedzia” a potem ,Wyczy$¢ dane przegladania...”.
Oprocz mozliwosci czyszczenia plikow cookie, znajduje sig tam link ,Wiecej informacji”, ktory
prowadzi do szczegétowego opisu funkcji prywatno$ci przegladarki;

e przegladarka Opera: przyciskiem ,Opera” w lewym gornym rogu nalezy otworzyé menu i
wybiera¢ w nim ,Ustawienia” i dalej ,Wyczy$¢ historie przegladania...”. Oprocz mozliwosci
skasowania juz ustawionych plikow cookie, jest tam tez przycisk ,Zarzadzaj ciasteczkami...”
prowadzacy do bardziej zaawansowanych opciji dla poszczegolnych witryn;

e przegladarka Apple Safari: w menu ,Safari” nalezy wybra¢ ,Preferencie” i w nich zaktadke
,Prywatnos¢”. Mozna znalez¢ w niej liczne opcje dotyczace plikéw cookie;

o w telefonach komérkowych, tabletach i innych urzadzeniach mobilnych: kazdy model telefonu
moze te funkcje obstugiwa¢ w inny sposéb. Dlatego zachecamy do zapoznania sie z opcjami
prywatnosci w dokumentacji na stronie internetowe] producenta Twojego urzadzenia
mobilnego.

VIIl. Katalog praw jakie przystuguja Pafistwu w zakresie przetwarzania danych osobowych przez ADO.

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Prawo dostepu do danych osobowych

Informujemy, ze przystuguje Panstwu prawo dostepu do Parnstwa danych osobowych, ktére przekazecie
Panstwo ADO, albo ktére ADO pozyskat od innej osoby. Aby skorzysta¢ z tego prawa nalezy wystaé
zadanie w formie pisemnej listem poleconym na wskazany adres ADO albo e-mailowej na wskazany
adres poczty elektronicznej ADO.

Prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych

Informujemy, iz w zakresie danych osobowych, ktére sg pobierane i przetwarzane wytgcznie na
podstawie Parnstwa zgody (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO) - macie Panstwo prawo do cofniecia zgody na
przetwarzanie danych osobowych, jednak w takiej sytuacji cofnigcie zgody nie wptynie na zgodno$¢ z
prawem czynnosci przetwarzania dokonanych zanim te zgode cofnieto. Aby skorzysta¢ z tego prawa
nalezy wysta¢ zadanie w formie pisemnej listem poleconym na wskazany adres ADO albo e-mailowej na
wskazany adres poczty elektronicznej ADO.

Prawo wniesienia skargi

Informujemy, iz macie Panstwo prawo do wniesienia skargi dotyczacej przetwarzania Panstwa danych
osobowych. Skarge tq mozna wnie$¢ do organu nadzoru (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych)
— zaleca si¢, aby dokona¢ tego drogg pisemng, listem poleconym.

Wymég podania danych osobowych

Podanie przez Panstwa danych osobowych o ktérych mowa w ust. 5.6. niniejszej polityki prywatnoci
jest catkowicie dobrowolne, jednak w przypadku, gdy zdecydujg sie Panstwo odmowic ich podania
informujemy, iz realizacja ustug ADO na Paristwa rzecz moze okazac sig niemozliwa.

Prawo do usuniecia danych osobowych




Informujemy, ze macie Panstwo prawo zadania od ADO niezwlocznego usunigcia dotyczacych Panstwa
danych osobowych, a ADO ma obowigzek bez zbednej zwioki usungé dane osobowe, z ponizszym
zastrzezeniem.

Prawo do usuniecia danych osobowych jest wylaczone w sytuacji, w ktorej przetwarzanie danych
osobowych oparte jest na podstawie prawnej innej niz zgoda osoby, ktdrej dane sq przetwarzane. Nadto
prawo do usunigcia danych osobowych nie przystuguje w zakresie w jakim przetwarzanie danych jest
niezbedne do wywigzania sie przez ADO z prawnego obowigzku lub do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen.

8.6  Prawo do wniesienia sprzeciwu
Prawo do wniesienia sprzeciwu przystuguje w sytuacji przetwarzania danych osobowych w oparciu o
podstawe prawng wskazang w art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Za wyjatkiem sytuacji, gdy istniejg wazne
prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania lub istniejg podstawy do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen.

Art. 6 ust. 1lit. f) RODO przewidujgcy przetwarzanie danych osobowych ze wzgledu na niezbednos¢ dla
celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora lub przez
strone trzecig.

W tym przypadku interesem ADO przetwarzania danych w zakresie Panstwa adresu IP, nazwy domeny,
typu przegladarki, typu systemu operacyjnego jest prawidtowa realizacja w niezbednym zakresie polityki
cookies na zasadach okre$lonych w rozdziale VI niniejszej polityki prywatno$ci.

8.7  Prawo do przenoszenia danych osobowych
Informujemy, ze macie Panstwo prawo otrzymaé w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego dane osobowe, ktére Panstwa dotycza, a ktore to
dostarczyliscie ADO.

Macie Panstwo rowniez prawo przestaé te dane osobowe innemu administratorowi bez przeszkod ze
strony ADO. Jezeli jest to technicznie mozliwe macie Panstwo rdwniez prawo zada¢ aby ADO przestat
wskazane dane osobowe innemu administratorowi bezpo$rednio.

8.8  Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych
Informujemy, ze macie Panstwo prawo do zadania od ADO ograniczenia przetwarzania Panstwa danych
osobowych w nastepujacych przypadkach:

a) gdy kwestionujecie Panstwo prawidtowos¢ danych osobowych - na okres pozwalajacy
administratorowi sprawdzi¢ prawidtowo$¢ tych danych;

b) gdy przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a Panstwo, sprzeciwicie si¢ usunigciu danych
osobowych, zgdajac w zamian ograniczenia ich wykorzystywania;

c) gdy ADO nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania, ale sg one potrzebne
Panstwu, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

d) gdy wniosg Panstwo sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych - do czasu stwierdzenia,
czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie ADO sg nadrzedne wobec podstaw Parnstwa
Sprzeciwu.

8.9  Prawo do sprostowania danych osobowych
Informujemy, iz macie Panstwo prawo zadania od ADO niezwlocznego sprostowania dotyczacych
Panstwa danych osobowych, ktére sg nieprawidiowe. Macie Panstwo roéwniez prawo zadania
uzupetienia niekompletnych danych osobowych, w tym poprzez przedstawienie dodatkowego
o$wiadczenia. Aby skorzystac z tego prawa nalezy wysta¢ zadanie w formie pisemnej listem poleconym
na wskazany adres ADO albo e-mailowej na wskazany adres poczty elektronicznej ADO.

IX. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych



Zgodnie z RODO Panstwa dane osobowe uzyskane w zwigzku z korzystaniem ze strony internetowe;
www.apartamentyskierniewice.pl sg przetwarzane na podstawie:
a) art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, tj. ze wzgledu udzielong przez Panstwa zgode na przetwarzanie
danych osobowych,
b) art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO, tj. ze wzgledu na konieczno$¢ realizacji obowigzkéw prawnych
cigzacych na administratorze,
c) art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. ze wzgledu na prawnie uzasadniony interes administratora w
postaci ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

X. Srodki bezpieczerstwa stosowane przez ADO
W celu zapewniania bezpieczenstwa Panstwa danych ADO stosuje nastepujace Srodki bezpieczenstwa:

¢ kontrola dostepu do systemu informatycznego,

o dostep do komputeréw ADO tylko dla upowaznionych oséb,
e firewall,

e system antywirusowy;

o tworzenie kopii zapasowej bazy i plikéw strony.

Xl.  Linki zewnetrzne
Strona internetowa moze zawieraC linki lub odniesienia do innych niezaleznych od ADO stron
internetowych. Prosimy pamieta¢, ze ADO nie sprawuje kontroli nad tymi stronami i niniejsza polityka
prywatnosci ich nie obejmuije.

Xll. Postanowienia koncowe
ADO zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany postanowien niniejszej polityki prywatno$ci.
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